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Inngangur

bessi samantekt er byggd a skyrslu gaedardds islenskra haskdéla (gaedarads) um eftirfylgniuttekt a
Haskdlanum & Bifrost sem var gefin Gt & ensku pann 7. mars 20232, | stofnunartttekt gaedarads i mars
2021 hlaut Haskélinn & Bifrost takmarkad traust til til starfshatta og getu haskdlans til ad tryggja
gadi peirra namsgrada sem hann veitir. Markmid eftirfylgniattektarinnar var ad meta hvort paer
umbeetur sem haskdlinn lagdi fram i stoduskyrslu i kjolfar stofnunardttektarinnar vaeru naegjanlegar
til ad aflétta pvi takmarkada trausti2. [ sému stofnunardttekt bar Gttektarhépurinn hins vegar traust
til starfshatta og getu Haskdlans a Bifrost til ad tryggja gaedi pess namsumhverfis sem hann bydur

nemendum sinum.

Uttektin var framkveemd af 6hadum hépi sem skipadur var af geedaradi og samanstdd af alpjodlegum

sérfraedingum i malefnum haskdla og einum fulltrua islenskra stidenta.

Stofnunaruttektir eru einn pattur i annarri lotu rammaaaetiunar um eflingu geeda i islenskum
haskdlum (e. 2™ Cycle of the Quality Enhancement Framework for Icelandic Higher Education) sem héfst arid

2017. Helstu peettir peirrar rammaaaetlunar eru:

e Stofnunaruttektir framkveemdar af gaedarddi (e. Quality Board-led Institution-Wide
Reviews);

e Sjalfsmat faglegra eininga, sem haskélarnir sjalfir framkveema (e. University-led Subject-
Level Reviews);

e Framvinduskyrslur (e. Annual reports) og afangaskyrslur (e. Mid-term Progress Reports) fra
haskdlum i kjolfar stofnunaruttekta;

e Arlegir fundir hdskdla og einstakra medlima geedarads;

e Vinnustofur og radstefnur;

e Sérstakar uttektir kostadar af pridja adila.

Nanari upplysingar um rammaadatlun er ad finna 4 heimasidu gaedarads islenskra haskéla

(www.qgef.is).
Dr Andrée Sursock Dr Ol6f Gerdur Sigfusdottir
Formadur gaedarads Framkvaemdastjéri geedarads

1Skyrslan i heild sinni er birt 4 ensku & https://qef.is/gef-review-reports/
2 Uttektarskyrslu Gr mars 2021 Gttektinni ma finna & vef gaedarads: https://qef.is/qef-review-reports/




Uttektarhépur

Uttektarhépurinn var skipadur eftirfarandi adilum:
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1. Um Uttektina

Eftirfylgniuttekt &4 Haskdlanum & Bifrost for fram 12. — 13. desember 2022 og skyrsla um pa uttekt
birtist 4 ensku pann 7. mars 2022. Haskdlinn lagdi fram stéduskyrslu sem 1id i undirbdningi

heimsdknarinnar pann 11. névember 2022.

Uttektin var framkvaemd i samraemi vid handbdk gaedarads um rammadaetlun um eflingu gaeda (2.
Utgafa) sem kom Ut arid 20173. Einnig tok uttektarhdpurinn tillit til krafna og leidbeininga fyrir
geedamat 4 svidi 20ri menntunar i Evropu (e. Standards and guidelines for quality assurance in the European

Higher Education Area)*.

2. Samantekt nidurstadna

Uttektarhépurinn pakkar rektor, Margréti Jonsdéttur Njardvik, starfsfélki og nemendum Héskélans &
Bifrost fyrir opnar og gagnlegar umraedur og pakkar samstarfsadilum og hagadilum fyrir dyrmaett
framlag. Uttektarhépurinn pakkar einnig Lydiu Geirsddttur, gaedastjéra, fyrir gédan studning sem

tengilidur haskdlans i uttektarferlinu.
2.1 Traustsyfirlysing um gzedi grada

Uttektarhépurinn afléttir takmorkudu trausti & starfshattum og getu Haskdlans 4 Bifrost til ad tryggja

gadi peirra ndmsgrada sem hann veitir, i natid og til nanustu framtidar.

Uttektarhdpurinn ber traust til niverandi starfshdtta og getu Hdskdlans & Bifrést til ad tryggja gaedi

peirra grdda sem hann veitir, i nutid og til ndnustu framtidar.
2.2 Samantekt a helstu nidurstodum Uttektarhdpsins

Uttektarhépurinn merkti miklar umbaetur og jakvaedar breytingar a starfshattum haskélans fra
stofnunaruttektinni 2021. Hépurinn dregur fram einbeittan vilja starfsmanna, nemenda og ytri
hagadila til pess ad takast a vid breytingar og askoranir. Augljést pykir ad mikil vinna hafi farid fram
vid ad ryna framtidarsyn, stefnu og stjérnun haskdélans. Midad vid pann timaramma sem gefinn var

til urbodta er drangurinn sérstaklega eftirtektarverdur og hrdsar uttektarhdpurinn haskdlanum fyrir.

Uttektarhépurinn leggur engar frekar Grbaetur til i kjlfar eftirfylgniGttektarinnar.

3 www.gef.is/publications-and-resources/QEF2-Handbook-for-website.pdf
4 www.qgef.is/publications-and-resources/useful-resources/ESG 2015.pdf



http://www.qef.is/publications-and-resources/QEF2-Handbook-for-website.pdf
http://www.qef.is/publications-and-resources/useful-resources/ESG_2015.pdf

[ eftirfylgniuttekt pessari voru rynd vidbrogd Haskdlans & Bifrost vid 13 taekifeerum til umbdta sem

16g06 voru fram i stofnunaruttekt Haskdlans & Bifrost fra 2021:

1. ,Framtifarsyn skdlans er flokin og margpaett. bvi parf ad skyra betur stefnu skdlans, og

samhlida peirri vinnu ad efla forgangsrodun og framkvaemd adgerdadaetlana innan skdlans.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Syn, stefna og forgangsrodun eru skyr og framkvaemd

adgerdaradeetlana og breytinga innan alls haskdélans arangursrik.

2. I ljési metnadarfullrar framtidarsynar sem kom fram i vidtolum vid rektor skélans parf
skyrari stefnu um nytingu @ mannaudi og aaetlanir um markvissa uppbyggingu & mannaudi
med nyjum radningum. Alhlida frammistédumat og starfspréunarstefna myndu stydja enn

frekar vid pa framtidarsyn.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Komid hefur verid 4 starfspréunarstefnu sem er tengd

frammistédumati og drangursvisum.

3. ,Skortur er & gagnamidadri dkvardanatoku. Stefnu og adgerdaaesetlanir skortir toluleg

markmid fyrir drangursvisa og timalinur.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Haskélinn hefur lyst pvi med daeemum hvernig gagnamidud

akvardanataka er nu 16gd til grundvallar i 6llu starfi.

4. ,Haskdlinn beitir ekki formlegri ndlgun i samanburdi vid adra haskdla, innan lands sem utan

og tekur ekki markvisst mid af gédu verklagi i 6drum haskolum.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Komid hefur verid 4 vinnuhdp sem er hluti af formlegri nalgun i
samanburdi vid adra haskdla asamt utgafu leidbeininga um mismunandi tegundir samanburda (e.
benchmarking). Samanburdurinn er pripaettur: med géognum, fyrir deildir (dhersla 8 nam, kennslu og
rannsoknir) og 4 pemum (svo sem gott verklag i fjarnami). Uttektarhdpurinn hvetur haskélann til ad
forgangsrada samanburdi vid afburda hdskdla sem bjéda upp & ndm 4 netinu med dherslu a

kennsluadferdir og kennslufraedilega nalgun fjarnams.

5. ,pratt fyrir morg deemi um gdédan arangur studenta med mismunandi bakgrunn eru margir
sem klara ekki sinar gradur, og ekki er leitast vid ad finna skyringar @ pvi med markvissum

heetti.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Skélinn hefur lagt fram gdgn og margvisleg deemi um pad hvernig

markvisst er unnid gegn brottfalli nemenda.

6. ,borf er & endurskodun namsframbods med tilliti til stefnu skdlans, parfa nemenda og

sérhafingar kennara. betta ber ad skoda i ljosi pess ad skolinn treystir i miklum mzeli a



vinnuframlag stundakennara.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Gerdar hafa verid vidamiklar breytingar 4 skipuriti skélans og
stoédugildum auk pess sem fallid hefur verid fra fyrri deetlunum um ad undirbda ndm a doktorsstigi.
Synt var fram @ med deemum hvernig ndmsframbod og hlutverk deildarforseta stydur vid stefnu

skolans og parfir nemenda.

7. ,bratt fyrir ad skolinn hafi Gtbuid lysingar & ymsu vinnulagi, pa er porf & betri eftirfylgni og

simati 4 gaedavisum.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Brugdist hefur verid vié peim annmoérkum sem fyrri uttekt leiddi i ljés
og nytt verklag og verkferlar eru innbygg®dir i alla starfsemi haskélans. Uttektarhdpurinn fékk géd

deemi um pad vinnulag og verkferla sem maétadir hafa verid.

8. ,Bata parf gedamat ndmsleida, mat 4 frammist6du kennara og mat 4 menntun
stundakennara. Einnig parf ad fylgjast betur med pvi ad innihald namsins sé videigandi og

uppfylli freedilegar krofur.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Hlutfall fastradinna akademiskra starfsmanna var aukid i kj6lfar fyrri
Uttektar og er ni 60% (& méti 40% hlutfalli stundakennara). Haskélinn bendir & ad svo hatt hlutfall
stundakennara sé asattanlegt vegna aherslu skdlans 4 ad vera i nanum tengslum vid atvinnulif.
Skerpt hefur verid a hlutverki fagstjéra og deildarstjora med tilliti til mats @ frammist6du
stundakennara og er almenn satt um ad markmid peirra breytinga hafi nddst. Nemendur og
akademiskir starfsmenn stadfestu ad innihald namsins vaeri videigandi og uppfylli fraedilegar krofur

med deemum.

9. ,Upplysingagjof til nemenda parf ad bezeta og nidurstédur kannana og annarrar
gagnasofnunar skila sér ekki til peirra. Sérstaklega parf ad gaeta pess ad slikar nidurstodur

berist til nemenda pegar kennsla fer fram ad svo miklu leyti med stafreenum haetti.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Skélinn hefur lagt fram gégn og margvisleg deemi um pad hvernig ad
urbotum hefur verid stadid. Ny upplysingataeknikerfi svo sem Ugla og styring @ upplysingataeknisvidi

skolans leika lykilhlutverk i pvi.

10. ,,Uttektarteymid skodadi urtak af ndmsgdgnum ur kennslukerfi skélans. bau ndmsgdgn maeta
ekki peim alpjédlegu vidmidum sem skoélinn pyrfti ad uppfylla ef hann bydi upp @ nam 3

erlendum markadi, sem er eitt soknarfaeri skdlans sem var nefnt i uttektarferlinu.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Stefnubreyting hefur ordid hja haskélanum og hefur akvérdun verid
tekin um ad szekja ekki sérstaklega alpjodlega nemendur utan EES svaedisins. Haett hefur verid ad

bjoda upp & namskeid a ensku fyrir utan skyldunamskeid fyrir skiptinema. Starfsmenn gatu synt fram



a med hvada heetti gaedi namsefnis eru tryggd og nemendur sogdust anaegdir med gaedi og tengsl
namsins vid fagvettvang. Kemur fram ad pad urtak sem fyrri Uttektarhopur (2021) hafi fengio af
namsgoégnum hafi ekki endurspeglad pau namsgdgn og namsefni sem almennt var unnid med i

skélanum.

11. ,bétt haskdlinn hafi baett ur skilgreiningum a hlutverki og dbyrgd stjérna og nefnda innan

skolans er ekki ljost hvort pad hafi aukid skilvirkni akvardanatoku.“

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Skolinn gat synt fram a ad breytingar a8 stefnu og skipuriti séu til pess

fallnar ad auka skilvirkni akvardanatoku.

12. ,borf er & ad styrkja tengsl vid naersamfélag hdaskdlans, atvinnulif, dtskrifada nemendur og
adra hagadila. Einnig parf ad nyta betur gégn um nuverandi og utskrifada nemendur til

stefnumétunar, préunar @ namsleidum og til ad styrkja imynd skdélans.”

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Uttektarhépurinn hvetur til 4framhaldandi sveigjanleika i

tengslamyndun vid utskrifada nemendur og adra hagadila i ljosi smadar skélans og samfélagsins.

13. ,Stydja parf vid nemendafélags skoélans til ad taka meiri patt i stefnumodtun og gaedastarfi
innan hans, auk pess sem porf er & ad stydja pad til réttindavorslu fyrir studenta.

Vidfangsefni félagsins sndast nu flest um ad halda uppi félagslifi.“

Nidurstada eftirfylgniuttektar: Pad er dskorun i netveeddu namsumhverfi skdlans ad na upp
vidunandi nemendapatttoku sem maetir kr6fum um nemendamidad nam og starfshaetti. Skdlinn
hefur brugdid & pad radd ad veita afslatt af skdlagjéldum fyrir pd nemendur sem taka patt i nefndum
og radum, aukid vaegi nemenda i deildarddum og komid a reglulegum fundum formanns
nemendafélagsins vid rektor og gaedastjdra. betta hefur haft jakvaed ahrif og aukid réttindavorslu

nemendafélagsins i starfi skdlans og i pagu nemendahdpsins.
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